WARUNKI UCZESTNICTWA
W IMPREZACH TURYSTYCZNYCH ORGANIZOWANYCH PRZEZ
PRZEDSIEBIORSTWO TURYSTYCZNE ,,GLOB” SP. Z 0.0.
W OLSZTYNIE

1. Warunki uczestnictwa sg integralng czescig umowy z Klientem.
2. Uczestnikami imprezy sg osoby wymienione w Umowie — Zgtoszeniu na impreze.

3. Zawarcie umowy 0 udziat w imprezie nastepuje po podpisaniu przez Klienta i przedstawiciela biura umowy z jednoczesnym wptaceniem przez
Klienta przedptaty w wys. 30% ceny imprezy, przy doptacie do petnej wartosci w terminach najpdzniej do 30 dni przed datg jej rozpoczecia.
W przypadku zakupu imprezy w terminie krotszym do 30 dni, Klient zobowigzany jest dokona¢ petnej wptaty w dniu podpisania umowy.

4. Podstawg do otrzymania swiadczen jest indywidualne skierowanie/voucher, a przy wyjazdach grupowych obecnosci na liscie uczestnikow
imprezy.

5. PT ,GLOB” zawiera umowe NNW lub NNW i KL na rzecz kazdego Klienta-Uczestnika imprezy w TUIR ,WARTA" lub SIGNAL IDUNA. Ogdlne
warunki ubezpieczenia PTU sg dostepne dla kazdego klienta przy dopisywaniu umowy. Dodatkowo, w dniu rezerwacji miejsca na impreze,
zaleca sie wykupienie ubezpieczenia obejmujgcego koszty rezygnacii z imprezy przez Uczestnika.

6. Uczestnik odpowiada za szkody wyrzgdzone z jego winy i z winy osob niepetnoletnich, nad ktorymi sprawuje nadzor. W niektorych przypad-
kach (podanych w programie imprezy) wtasciciel bazy moze zazgda¢ wptaty kaucji gwarancyjnej — rozliczanej po zakonczeniu pobytu.

7. Uczestnik moze odstgpi¢ od umowy w kazdym czasie przed rozpoczeciem imprezy, sktadajgc na pismie rezygnacje z uczestnictwa w impre-
zie. Rezygnacja powinna by¢ ztozona w biurze, w ktérym zostata zawarta umowa. Uczestnik otrzyma zwrot wptaconej kwoty po potrgceniu
faktycznie poniesionych kosztéw, dotyczgcych organizacji imprezy przez Organizatora.

8. Biuro nie bedzie dokonywato potrgcen, jezeli rezygnujgcy z imprezy Uczestnik zgtosi na swoje miejsce innego Uczestnika spetniajgcego
wszelkie niezbedne warunki do udziatu w danej imprezie, jezeli jednoczesnie osoba ta przyjmie wszystkie wynikajgce w tej umowie obowigzki.
Przeniesienie uprawnien i przyjecie obowigzkow jest skuteczne wobec Organizatora turystyki, jezeli klient zawiadomi go o tym przed rozpo-
czeciem imprezy turystycznej w terminie okreslonym w umowie.

Za nieuiszczong czes¢ ceny imprezy turystycznej oraz koszty poniesione przez Organizatora turystyki w wyniku zmiany Uczestnika imprezy
turystycznej Klient i osoba przyjmujaca jego uprawnienia odpowiada solidarnie.

9. Cena ustalona w umowie nie moze by¢ podwyzszona, chyba ze organizator turystyki udokumentuje wplyw na podwyzszanie ceny jednej
z nastepujacych okolicznosci:
— wzrostu kosztu transportu,
— wzrostu opfat urzedowych, podatku lub opfat naleznych za takie ustugi jak lotniskowe, zatadunkowe lub przetadunkowe w portach morskich

i lotniczych,

—wzrostu kurséw walut.
W okresie 20 dniu przed datg wyjazdu cena ustalona w umowie nie moze by¢ podwyzszona.
Organizator, ktory przed rozpoczeciem imprezy turystycznej jest zmuszony z przyczyn od niego niezaleznych, zmieni¢ istotne warunki umowy
z klientem powinien o tym niezwlocznie powiadomic klienta. W takiej sytuacji klient powinien niezwtocznie poinformowac organizatora, czy
przyjmuje proponowang zmiang umowy albo odstepuje od umowy za natychmiastowym zwrotem wszystkich wniesionych $wiadczen i bez
obowigzku zaptaty kary umowne;.

10. Organizator zastrzega sobie prawo odwotania imprezy z powodu niewystarczajace;j liczby zgtoszen. Odwotanie imprezy nie moze nastgpic¢
w terminie krotszym niz 14 dni przed planowanym terminem rozpoczecia imprezy, a Uczestnik otrzyma zawiadomienie na pismie.

11. Uczestnicy zobowigzani sg do przestrzegania regulamindw i innych przepiséw obowigzujgcych w miejscach pobytu oraz polskich i zagra-
nicznych przepisdéw celno-dewizowych.

12. Organizator turystyki odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy o swiadczeniu ustug turystycznych, chyba ze niewyko-
nanie lub nienalezyte wykonanie jest spowodowanie wytgcznie:
— dziataniem lub zaniechaniem klienta
— dziataniem lub zaniechaniem osob trzecich, nie uczestniczacych w wykonaniu ustug przewidzianych w umowie, jezeli tych dziatan lub za-
niechan nie mozna byto przewidzie¢ ani unikngc, albo sitg wyzsza.

13. Ewentualne skargi i reklamacje nalezy zgtasza¢ na miejscu imprezy, a w terminie 30 dni po jej zakonczeniu w Biurze Organizatora. Rozpa-
trywane beda w terminie 30 dni od daty jej otrzymania.

14. W sprawach nieregulowanych niniejsza umowa majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego, przepisy Ustawy o ustugach Turystycznych
z dnia 29 sierpnia 1997 roku z pdzniejszymi zmianami oraz przepisy o ochronie konkurencji i konsumentow dnia 16 lutego 2007 roku.

15. W realizacji umowy Biuro kierowac¢ sig bedzie zawsze dobrem Klienta i zasadami wspotzycia spotecznego.
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